
ジーンズの修理について
graphzero の 6年保証
graphzero では縫製糸に綿糸を使用しているため
擦り切れる場合がございます。
それも経年変化としてお楽しみいただけますが
気になる場合は修理を承ります。

簡易リペア1件¥1,500（小さな破れやステッチ切れ、裾直しなど）
また、複数箇所や分解を要する補修、大きな破れなどは
追加料金が発生する場合がございます。

※修理はgraphzero 直営店舗とオフィシャルオンラインショップでご購入いただいたものに限ります

ご用意いただくもの
ご購入時のレシート
洗濯済みのジーンズ
本保証書（レシートを添付ください）

※未洗濯だと判断される場合はお手数ですがお客様に洗濯をお願いする場合がございます

上記のものを商品と一緒にご購入いただいた店舗に郵送またはお持ちこみください
（送料はお客様ご負担となりますことご了承ください）
ご郵送いただく際は、事前に店舗へご連絡ください
修理希望箇所についてのメモ等を添付いただけますと幸いです

修理料金の詳細はコチラ

昔ながらの製法で作られた加工無しの生機デニムを使用していますので
洗うとよじれや縮みが発生する場合がございます
（ワンウォッシュ済の製品は通常大きく縮むことはございません）



修理納期の目安

注意事項

修理には約1ヶ月ほどお時間を頂戴いたします
※時期によって納期が長くなる場合がございますことあらかじめご了承ください

購入時のレシートの紛失、保証書への添付忘れがございますと
修理をお受けすることができません
送料はお客様にてご負担となります
体型変化に伴うサイズ変更の修理加工は承っておりません

購入レシート貼付欄


